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Zielgruppe

Diese Leitlinien richten sich an die so genannten "First-Liner". "First-liners" ist ein tber-
greifender Begriff fiir alle Personen, die in direktem Kontakt mit Menschen stehen, die durch
Informationsstérungen gefahrdet sind, wobei der Schwerpunkt auf Gruppen in der beruf-
lichen Bildung liegt. Beispiele fiir Personen, die unter diesen Oberbegriff fallen, sind:
Erzieher, Lehrer, Ausbilder, Jugendberater und -betreuer, Sozialarbeiter und Jugendarbeiter.
Diese Liste ist jedoch nicht erschépfend. Der Anwendungsbereich dieses Projekts umfasst
auch andere Personen, die im Bildungs-, Sozial- oder Gesundheitsbereich tétig sind.
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4.1 Einleitung

Die Innovationen bei den Kommunikationsmitteln, die durch die weite Verbreitung des Inter-
nets moglich wurden, haben die Medienlandschaft verandert. Wahrend diese Entwicklungen
zweifellos die Kommunikation und den Zugang zu Informationen verbessert haben, haben
sie auch ein ernstes Problem hervorgebracht: die Verbreitung von Desinformation. Journa-
lismus und Medien sind im Zeitalter der Informationsstorung wichtiger denn je, denn sie sind
die letzte Verteidigungslinie, um die Wahrheit zu schiitzen und nur gepriifte Informationen zu
verbreiten.

Wenn Nachrichten absichtlich produziert oder absichtlich irrefiihrend sind, werden sie als
"Fake News" bezeichnet. Aufgrund der schnellen Verbreitungsmaoglichkeiten von Social-
Media-Plattformen und des Rickgangs der institutionellen Sicherheitsvorkehrungen ist dies
ein immer haufiger auftretendes Problem. Fake News haben weitreichende Auswirkungen,
unter anderem auf die 6ffentliche Debatte, die Entscheidungsfindung von Regierungen und
das Vertrauen der Offentlichkeit in die Medien.

Um die Verbreitung von Falschinformationen zu bekampfen und die Ideale von Wahrheit und
Genauigkeit zu fordern, ist der Journalismus eine Saule der demokratischen Gesellschaft.
Journalisten haben die Pflicht, Fakten zu Uberprifen, unvoreingenommene Analysen anzu-
bieten und den Lesern andere Sichtweisen aufzuzeigen. Die Verbreitung von Desinformation
stellt jedoch eine ernsthafte Herausforderung fur die etablierten Standards des Journalismus
dar.

Die Rolle der kunstlichen Intelligenz (KI) im Zusammenhang mit Fehlinformationen ist
zweideutig. Wahrend Kl mehrere faszinierende Lésungen zur Aufdeckung von Fehlinfor-
mationen bieten kann, wirft ihr Einsatz in den Nachrichtenmedien einige ethische Bedenken
auf. Viele Menschen befilrchten, dass der Einsatz von Kl-Algorithmen zur Kuratierung und
Empfehlung von Informationen zu Filterblasen und zur Verstarkung von Vorurteilen fihren
kénnte. Es wird allgemein angenommen, dass es nicht sinnvoll ist, sich ganz auf Kl zu
verlassen, um journalistische Werte wie Objektivitat, Ausgewogenheit und Unabhangigkeit
zu wahren. Um die Glaubwiirdigkeit und das moralische Ansehen der Medien zu schitzen,
ist es von entscheidender Bedeutung, ein Gleichgewicht zwischen technologischem
Fortschritt und menschlichem Urteilsvermdgen zu finden.

Medienkompetenz und die Fahigkeit zum kritischen Denken sind ebenso wichtig wie
Journalismus und Kl, wenn es darum geht, die Verbreitung von Fehlinformationen zu
stoppen. Medienkonsumenten sollten sich darin schulen, vertrauenswirdige Nachrich-
tenquellen zu erkennen, berichtete Behauptungen zu hinterfragen und den Unterschied
zwischen seridser Berichterstattung und Propaganda zu erkennen. Der Einzelne kann
besser geristet sein, um mit der Komplexitat des Medientkosystems umzugehen, wenn er
Zugang zu Bildungs- und Sensibilisierungsprogrammen hat, die die Medienkompetenz
verbessern sollen.
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Die Bewaltigung der Probleme von Fehlinformationen und kinstlicher Intelligenz in den
Medien und im Journalismus erfordert eine umfassende Zusammenarbeit. Korrekte
Berichterstattung, Medienkompetenz und der verantwortungsvolle Einsatz von KI-Tools
erfordern konzertierte Anstrengungen von Journalisten, Medienunternehmen, Technologie-
firmen, politischen Entscheidungstréagern und Bildungseinrichtungen. Durch eine solche
konzertierte Aktion kann ein nachhaltiges und zuverlassiges Mediendkosystem geschaffen
werden.

In diesem Kapitel geht es um die Grundlagen einer soliden Berichterstattung und darum, wie
man vertrauenswurdige von weniger vertrauenswurdigen Artikeln unterscheiden kann.
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4.2 Erkennen von gutem Journalismus

Die Presse wird oft als die "vierte Gewalt" in einem Land bezeichnet. Gemeint ist damit,
dass sie neben den traditionellen drei Zweigen der Staatsgewalt - der Justiz, der Legislative
und der Exekutive - eine zunehmend wichtige Rolle spielt. Die Medien nehmen fir sich in
Anspruch, unabhangig vom Staat zu sein und objektiv tGber die Politik zu berichten, wahrend
sie gleichzeitig Kontrolle und Kritik austiben, wenn dies angebracht ist. Daher spielen die
Medien eine entscheidende Rolle in der Gesellschaft, indem sie die Burger informieren, die
offentliche Diskussion fordern und diejenigen, die Einfluss haben, in Schach halten. Auf-
grund der Entwicklung der Online-Medien und der Demokratisierung von Informationen wird
es immer schwieriger festzustellen, welchen Nachrichtenkandlen man vertrauen kann. Die
Zunahme von Fehlinformationen, Sensationslust und einseitiger Berichterstattung sind nur
einige der Schwierigkeiten, die das Internetzeitalter mit sich bringt. Deshalb ist es wichtiger
denn je, dass die Menschen in der Lage sind, glaubwiirdige Nachrichtensender von solchen
zu unterscheiden, die fur Fehlinformationen anfallig sind.

Um zu verstehen, wie man in einem dynamischen Medienumfeld qualitativ hochwertigen
Journalismus erkennen und bewerten kann, muss man sich mit den Eckpfeilern des Berufs-
standes befassen, darunter journalistische Ethik, kritische Bewertungsmethoden und mo-
dernste Technologien. Die Birgerinnen und Birger kdnnen sich die notwendigen Fahig-
keiten aneignen, indem sie lernen, Informationen kritisch zu bewerten und auf Themen wie
Vertrauenswurdigkeit der Quellen, Genauigkeit, Fairness, Transparenz und Verantwort-
lichkeit zu achten.

Glaubwdurdigkeit der Quelle

Glaubwirdige Quellen sind ein wesentlicher Bestandteil eines hochwertigen Journalismus.
Genauigkeit, Uberpriifung und die Einhaltung anerkannter journalistischer Praktiken sind
Merkmale vertrauenswurdiger Veroffentlichungen.

Die Bewertung der Glaubwiirdigkeit von Quellen erfordert eine sorgféltige Prifung mehrerer
Kriterien:

o Prifen Sie die Glaubwurdigkeit und den Werdegang der fraglichen Publikation oder
des Journalisten. Denken Sie an ihre Erfolgsbilanz in Bezug auf zuverlassige Bericht-
erstattung, ihr Ansehen in der Branche und etwaige Auszeichnungen, die sie erhal-
ten haben. Eine verlassliche Berichterstattung ist haufig ein Indikator fur langjahrige,
glaubwuirdige Nachrichtenagenturen.

¢ Werfen Sie einen Blick auf die redaktionellen Leitprinzipien der Publikation. Seritse
Nachrichtenagenturen halten sich an strenge Richtlinien, die sicherstellen, dass ihre
Berichterstattung sachlich, ausgewogen und objektiv ist. Achten Sie darauf, dass sie
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Fakten prufen, verschiedene Quellen verwenden und die redaktionelle Unabhangig-
keit wahren.

¢ Finden Sie heraus, wie qualifiziert, sachkundig und erfahren der Journalist ist. Infor-
mieren Sie sich Uber seine Ausbildung, Erfahrung und etwaige Verbindungen, die
seine Objektivitat beeinflussen kdnnten. Glaubwirdige Nachrichtenorganisationen
beschaftigen hochqualifizierte Journalisten, die sich auf inrem Gebiet einen guten
Ruf erworben haben.

e Prifen Sie, ob die Nachrichtenorganisation oder der einzelne Reporter Sensations-
lust und Voreingenommenheit vermeidet. Glaubwirdige Quellen berichten die Fakten
S0, wie sie sie sehen, ohne Ausschmiickung oder Voreingenommenheit. Ihr Ziel ist
es, den Lesern eine faire Einschatzung der Situation zu geben, damit sie sich eine
eigene Meinung bilden kénnen.

Prazision und Uberprifung

Die dargestellten Informationen sind genau, wenn sie zuverlassig, sachlich und fehlerfrei
sind. Sie geben den Lesern das Wissen an die Hand, das sie brauchen, um gute Entschei-
dungen zu treffen und Einblicke in die Welt zu gewinnen. Glaubwirdige Nachrichten
enthalten Daten, die aus vielen Quellen zusammengetragen und Uberprift wurden. Be-
hauptungen kénnen auf ihre Richtigkeit Gberprift werden, indem sie mit Daten aus anderen
zuverlassigen Quellen verglichen werden.

Um die Genauigkeit und Wahrhaftigkeit des Journalismus zu bestimmen, ist eine strenge
Uberprifung der folgenden Aspekte erforderlich:

Suchen Sie nach Nachrichten, die eine Vielzahl von Quellen nutzen, um ihre Behauptungen
zu Uberprifen. Journalisten verringern inre Abhangigkeit von einer potenziell voreingenom-
menen oder nicht vertrauenswirdigen Quelle, indem sie mehrere Perspektiven anbieten. Die
Zuverlassigkeit der Untersuchung wird durch die Verwendung einer Vielzahl von Quellen
unterstatzt.

o Prifen Sie, ob der betreffende Artikel die gebiihrende Anerkennung ausspricht und
relevante Zitate enthalt. Journalisten, denen daran gelegen ist, dass ihre Leser die
von ihnen vorgebrachten Argumente unabhangig tberprifen kénnen, sollten stets
ausdrickliche Verweise auf das von ihnen angeflihrte Material anbringen.

e Die Uberpriifung von Fakten ist bei seridsen Nachrichtenorganisationen gangige
Praxis. Vor der Veroffentlichung ergreifen sie Ma3hahmen, um die Richtigkeit zu
gewahrleisten. Prufen Sie, ob die Nachrichtenorganisation unabhangige Faktenprufer
einsetzt oder mit seriésen Prifern zusammenarbeitet. Wenn Sie solche Vorkehrun-
gen treffen, zeigen Sie, dass Sie Wert auf Prazision und Verantwortlichkeit legen.

e Journalisten, die sich an ethische Standards halten, sollten offen Uber ihre Re-
cherchmethoden und die Glaubwiirdigkeit inrer Quellen sprechen. Prifen Sie, ob in
dem Artikel die Methoden erlautert werden, die zur Beschaffung von Beweisen
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verwendet wurden, z. B. Interviews, Recherchen, Datenanalysen oder Berichte vor
Ort. Diese Offenheit hilft Innen dabei festzustellen, ob der Inhalt vertrauenswirdig ist
oder nicht.

e Ein zuverlassiger und aktueller Journalismus berichtet Giber aktuelle Nachrichten,
sobald sie eintreten. Achten Sie darauf, ob die Nachrichtenquelle bereits veroffent-
lichte Meldungen umgehend korrigiert oder erganzt. Die Bereitschatft, Fehler zu
korrigieren und Berichte zu aktualisieren, zeigt, dass die Quelle um Genauigkeit
bemduht ist.

Fairness und Ausgewogenheit

Integritat in der Berichterstattung bedeutet, dass die Leser genligend Informationen erhalten,
um ihre eigenen Schliisse uber ein Thema oder einen Vorfall zu ziehen. Sie klart verschie-
dene Aspekte eines Themas, damit sich die Leser eine fundierte Meinung bilden kénnen.
Journalisten kénnen Voreingenommenheit vermeiden und den Lesern helfen, ein tieferes,
differenzierteres Verstandnis eines Themas zu erlangen, indem sie mehrere Perspektiven
anbieten. Sie vermitteln den Lesern die Fahigkeit, kritisch zu denken, Vor- und Nachteile
abzuwagen und ihre eigenen Schlussfolgerungen zu ziehen. Wenn jeder die Mdglichkeit hat,
seine Meinung zu auf3ern, profitieren alle davon und die gesellschaftliche Harmonie wird
gestarkt.

Um festzustellen, ob eine Nachricht fair und ausgewogen ist, miissen die folgenden Kriterien
bertcksichtigt werden:

o Prifen Sie, ob der Artikel eine Vielzahl von Standpunkten zu dem Thema enthélt.
Versuchen Sie, einige Kommentare, Interviews oder Bemerkungen von verschiede-
nen Personen zu finden, die ein Interesse an dem Thema haben, einige Fachleute
und einige Personen mit unterschiedlichen Ansichten.

e Beurteilen Sie, ob der Journalist in seiner Berichterstattung Anzeichen von Vorein-
genommenheit oder Meinung zeigt. Journalisten, die Objektivitat praktizieren, halten
ihre eigenen Ansichten von den Nachrichten, lGber die sie berichten, getrennt. Jour-
nalisten sollten die Nachrichten prasentieren, ohne die Geschichte durch ihre eigen-
en Vorurteile oder Meinungen zu beeinflussen.

e Halten Sie Ausschau nach Details Uber die Geschichte, den Schauplatz und den
Hintergrund der Geschichte, die dem Leseerlebnis Tiefe verleihen.

o Prifen Sie, ob der Artikel Gegenargumente oder andere Meinungen enthdlt, ob er
verschiedene Stimmen und Perspektiven einbezieht und ob er die Grenzen oder
Unsicherheiten des Themas anerkennt.
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Transparenz und Unabhangigkeit

Journalisten, die Transparenz praktizieren, gehen offen mit inren Interviews, ihren Recher-
chen und méglichen Vorurteilen um. Zu den wichtigen Eigenschaften gehort die Freiheit von
anderen Einflissen wie Politik, Wirtschaft oder Ideologie. Das Vertrauen wird geférdert,
wenn die Leser die Mdglichkeit haben, die Glaubwirdigkeit der Informationen und eventuelle
Voreingenommenheiten zu beurteilen.

Die Offenheit und Unparteilichkeit des Journalismus lasst sich mit den folgenden
Vorschlagen wiederherstellen:

e Bewerten Sie den Grad der Transparenz in Bezug auf die Quellen und Methoden der
Nachrichtenorganisation oder des Journalisten. Journalisten, die einen "transparen-
ten Journalismus" praktizieren, erlautern die Verfahren, die sie zur Informationsbe-
schaffung verwendet haben, wie z. B. Interviews, Umfragen, statistische Analysen
und verdeckte Ermittlungen. Durch diese Offenheit sind die Leser besser in der Lage,
die Legitimitat und Verlasslichkeit der Nachrichten zu beurteilen.

e Prifen Sie, ob es Beweise fir eine mogliche Voreingenommenheit der Nachrichten-
organisation oder eines einzelnen Journalisten gibt. Alle finanziellen oder sonstigen
Beziehungen, die die Unabhangigkeit der Berichterstattung beeintrachtigen kénnten,
mussen offengelegt werden. Sie sollten Uberprifen, ob die Nachrichtenorganisation
ihre Eigentumsverhaltnisse und etwaige finanzielle Einflisse offenlegt. Eine trans-
parente Berichterstattung erleichtert es, mégliche Voreingenommenheiten oder Ein-
flusse auf die Medien zu beurteilen.

o Uberlegen Sie, wie unabhiangig die Nachrichtenorganisation oder der einzelne Jour-
nalist redaktionell ist. Journalisten, die Transparenz praktizieren, sind in ihrem
Streben nach Nachrichten nicht durch Unternehmens- oder Regierungsinteressen
behindert. Prufen Sie, ob die Publikation in der Vergangenheit objektiven, kritischen
Journalismus verdffentlicht hat.

e Prifen Sie, ob die Nachrichtenorganisation tber ein transparentes Verfahren fir die
Bearbeitung von Aktualisierungen und Korrekturen verfigt. Wenn Fehler oder Un-
genauigkeiten auftreten, entschuldigen sich transparente Journalisten schnell und
korrigieren den Bericht. Achten Sie darauf, dass die Nachrichtenorganisation trans-
parent und verantwortungsbewusst ist, indem sie ihr Publikum tiber Anderungen oder
Korrekturen informiert. Ein Gespréach mit den Lesern ist ein guter Weg, um Ehrlich-
keit, Offenheit und Kontrolle durch die Offentlichkeit zu schatzen.

Verantwortungsvoller Journalismus

Guter Journalismus lasst sich im Gegensatz zu Sensationsmache oder Clickbait leicht daran
erkennen, dass er sich an ethische Standards héalt. Eine ehrliche Berichterstattung ist immer
bestrebt, Ereignisse genau darzustellen. Die Journalisten bemihen sich, genaue Informatio-
nen zu Ubermitteln und Gberprifen ihre Quellenangaben vor der Veroffentlichung. Indem sie
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keine falschen Informationen, Geriichte oder unbegriindete Behauptungen verbreiten,
schiitzen Journalisten, die ethischen Journalismus betreiben, das Recht der Offentlichkeit
auf Information.

Journalisten, die sich an die Ethik halten, schiitzen auch die Anonymitat und Wirde ihrer
Quellen. Wenn Journalisten tiber Themen von 6ffentlichem oder persénlichem Interesse
berichten, missen sie diskret vorgehen. Eine Berichterstattung, die sich an ethische Stan-
dards halt, greift nicht auf Tauschung, Sensationslust oder Verletzung der Privatsphére
zurlick, sondern legt Wert auf Objektivitat und Sensibilitat. Journalisten bemihen sich, beide
Seiten eines Arguments darzustellen, ohne eine Seite gegeniiber der anderen zu bevorzu-
gen. Eine ethische Berichterstattung wahrt die Werte der Unabhangigkeit und der Unvorein-
genommenheit und ermdglicht es den Lesern, sich auf der Grundlage eines grindlichen und
nuancierten Verstandnisses des Themas ihre eigenen fundierten Schlussfolgerungen zu
bilden. Die Wahrung der Glaubwirdigkeit und Unabhéngigkeit der Nachrichtenmedien liegt
in der Verantwortung eines jeden Journalisten, und eine ethische Berichterstattung garan-
tiert, dass diese Verantwortung gewahrt wird.

Ethische Journalisten bertcksichtigen und schéatzen die einzigartigen Identitaten, Hinter-
grunde und Erfahrungen ihrer Leser. Reporter sollten darauf achten, dass sie in ihrer
Bericht-erstattung keine Vorurteile oder Voreingenommenheit verstarken. Ethischer Journa-
lismus legt Wert darauf, unterschiedliche Perspektiven anzuhéren und einzubeziehen.

Die folgenden Uberlegungen sind fir die Erkennung ethischer Berichterstattung von wesent-
licher Bedeutung:

e Erkundigen Sie sich, ob die Nachrichtenorganisation oder der einzelne Journalist die
ethischen Standards der Berufsverbande fir Journalismus einhélt. Die 6ffentliche
Unterstitzung und Einhaltung dieser Grundsétze durch ethische Nachrichten-
organisationen ist ein Zeichen dafir, dass sie sich fur die Wahrheit in den Nach-
richten einsetzen.

o Stellen Sie fest, ob es eindeutige redaktionelle Grundsatze und Leitlinien gibt, die
eine ehrliche Berichterstattung fordern. Ehrliche Nachrichtenorganisationen legen
ihre journalistischen Grundsétze offen dar. Genauigkeit, Unparteilichkeit, Daten-
schutz, Interessenkonflikte und andere ethische Belange sollten in diesen Grund-
séatzen behandelt werden.

e Analysieren Sie das Verfahren des Nachrichtenunternehmens fiir die Veroffent-
lichung von Aktualisierungen und Fehlerkorrekturen. Ethische Berichterstattung
korrigiert oder aktualisiert ihren Inhalt so schnell wie mdglich, nachdem sie einen
Fehler festgestellt hat. Priifen Sie, ob die Nachrichtenorganisation transparent und
verantwortungsbewusst ist, indem sie auf Kritik reagiert und Fehler zeitnah korrigiert.

e Achten Sie darauf, ob die Nachrichtenorganisation oder der einzelne Journalist bei
der Berichterstattung eine Vielzahl von Stimmen und Meinungen vertritt, und achten
Sie auf Anzeichen dafir, dass die Organisation verantwortungsvoll mit sensiblen
Informationen umgeht und ungerechtfertigte Verletzungen oder Eingriffe in die Privat-
sphare vermeidet. Die Auswirkungen auf Menschen und Gemeinschaften werden in
der ethischen Berichterstattung berlicksichtigt.
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Verantwortung und Korrekturen

Guter Journalismus lasst sich oft daran erkennen, dass er sich zur Verantwortlichkeit ver-
pflichtet. Seribse Medien korrigieren und aktualisieren schnell, ermutigen zu Beitrdgen und
verfligen Uber eine solide Politik fir den Fall, dass Fehler gemacht werden. Der Journalis-
mus ist auf das Vertrauen der Offentlichkeit angewiesen, und wenn Fehler oder Ungenauig-
keiten gemacht werden, missen die Medien offen und ehrlich sein, um sie zu korrigieren.
Nachrichtenorganisationen kénnen ihren Teil dazu beitragen, die Offentlichkeit zu informie-
ren und die Verbreitung von Fehlinformationen zu verhindern, wenn sie Fehler zugeben und
korrigieren, sobald sie entdeckt werden. Genauigkeit bei allen Aktivitaten und die Bereit-
schaft, Fehler zuzugeben und zu korrigieren, sind charakteristische Merkmale der Rechen-
schaftspflicht. Wenn eine Nachrichtenagentur einen Fehler schnell zugibt und korrigiert, ist
es wahrscheinlicher, dass ihre Leser ihr vertrauen.

Wie man journalistische Verantwortlichkeit und Korrekturen erkennt:

e Achten Sie darauf, dass die Nachrichtenquelle Aktualisierungen oder Erklarungen
herausgibt, wenn Fehler entdeckt werden. Ethische Medien geben Fehler schnell zu
und ergreifen Korrekturmaf3nahmen. Sie kdnnen in nachfolgenden Artikeln Korrek-
turen vornehmen, redaktionelle Anmerkungen veréffentlichen oder den urspriing-
lichen Artikel mit Klarstellungen aktualisieren.

¢ Prifen Sie, ob die Nachrichtenorganisation bereit ist, Uber vorgenommene
Bearbeitungen zu berichten. Achten Sie auf Offenheit beim Eingestehen und
Korrigieren von Fehlern.

o Uberlegen Sie, ob es eine festgelegte Politik fiir den Fall gibt, dass in den Nach-
richten Fehler gemacht werden. Seridse Nachrichtenorganisationen haben Richt-
linien fUr die Korrektur von Fehlern erstellt, einschliel3lich der Frage, wann sie ver-
offentlicht werden sollten und wie sie zu Uberprifen sind. Ein klares Verfahren fir
den Umgang mit VerstéRen zeigt, dass Sie Verantwortung zu schétzen wissen.

¢ Analysieren Sie die Reaktion der Publikation auf Fragen und Kritik der Leserschatft.
Prifen Sie, ob es Anzeichen dafir gibt, dass sich die Publikation um die Meinung
ihrer Leser kimmert und bei Bedarf MaRnahmen ergreift.

e Prifen Sie, ob die Publikation in der Vergangenheit Fehler korrigiert hat. Prufen Sie
die Erfolgsbilanz des Nachrichtenunternehmens, um festzustellen, ob es in der Ver-
gangenheit Fehler zugegeben und korrigiert hat. Ein ethisch korrektes Nachrich-
tenunternehmen beweist sein Engagement fir Genauigkeit und Vertrauenswirdigkeit
durch sein Verhalten in Bezug auf Rechenschaftspflicht und Korrekturen.

Uberlegen Sie, wie offen die Nachrichtenorganisation mit inren Methoden umgeht, und be-
werten Sie, wie gut sich die Organisation oder einzelne Journalisten an ethische Richtlinien
halten. Die journalistische Ethik beinhaltet die Befolgung etablierter Normen und Grund-
satze. Priifen Sie die Publikation oder den Reporter auf Belege dafir, dass sie die
Standards der Wahrhaftigkeit, Objektivitat, Transparenz und Verantwortlichkeit einhalten.
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4.3 Vertrauen in Medien, Institutionen und Informationen

Aktuelle Trends

In der Vergangenheit profitierte der Journalismus in vielen L&ndern von einer relativ konstan-
ten Finanzierung sowie von einheitlichen Berufsstandards und -ethiken. Die meisten Men-
schen vertrauten den professionellen Nachrichtenmedien als vertrauenswurdigen Informa-
tionslieferanten. Das Werbeparadigma, das den Journalismus jahrzehntelang unterstitzt
hat, wurde in den letzten Jahren durch Internetunternehmen in Frage gestellt. Die 6ffentlich-
rechtlichen Medien, die sich hauptséachlich durch Werbung finanzieren, sind inzwischen von
Haushaltskiirzungen betroffen. In den letzten flnf Jahren hat sich die digitale Werbung zu
einer immer bedeutenderen Einnahmequelle fir Medienunternehmen entwickelt, wobei der
Anteil an den weltweiten Werbeausgaben von 35 % im Jahr 2016 auf 54 % im Jahr 2021 ge-
stiegen ist. Fur 2023 sagen Experten voraus, dass dieser Anteil bei Uber 60 % liegen wird.

Nach Jahren der stetigen Erosion gibt es endlich Anzeichen dafir, dass sich das Vertrauen
der Offentlichkeit in die Medien stabilisiert. Wahrend der COVID-19-Pandemie wurde das
Problem der ungenauen und irrefihrenden Inhalte so offensichtlich, dass es den Spitz-
namen "Desinfodemie" erhielt. Gleichzeitig haben mehrere Studien gezeigt, dass das
Vertrauen der Offentlichkeit in verschiedene Nachrichtensender und andere Informations-
quellen in den letzten funf Jahren stetig gesunken ist.

Das Aufkommen der Kl und ihre mdglichen Auswirkungen auf die Nachrichtenbranche ha-
ben die Frage, wem man vertrauen kann, weiter verkompliziert. Fehlinformationen und Fake
News haben sich dank der weit verbreiteten Nutzung von Kl-gestitzten Technologien und
Social-Media-Plattformen in alarmierendem Mal3e ausgebreitet. Da mit Hilfe von Kl gefalsch-
te Informationen erstellt und verbreitet werden kénnen, kann es schwierig werden, zu er-
kennen, welchen Quellen man vertrauen kann. Dies fuhrt dazu, dass immer weniger Men-
schen Nachrichtenorganisationen und anderen Informationsanbietern vertrauen. Positiv zu
vermerken ist, dass die KI-Technologien Fortschritte bei der Uberpriifung von Fakten ermég-
licht haben. Fehlinformationen, Trends und die Uberpriifung von Behauptungen kénnen alle
vom Einsatz Kl-gestitzter Losungen profitieren. Diese Innovationen kdnnen dazu beitragen,
das Vertrauen wiederherzustellen, indem sie den Menschen Zugang zu vertrauenswirdigen
Daten verschaffen.

Gleichzeitig gibt es eine Ubermalige Anzahl von Inhaltserstellern, die in der digitalen Arena
um die Aufmerksamkeit der Menschen buhlen. Dazu gehéren traditionelle Nachrichten-
agenturen, Experten fiir neue Medien, Aktivisten, Werbetreibende, Influencer, Spin Doctors
und Politiker. Die Polarisierung in Gesellschaft und Politik belastet die journalistischen
Standards der Objektivitat und Uberpriifung zusatzlich. Dariiber hinaus spielen Gatekeeper-
Plattformen eine immer wichtigere Rolle bei der Vermittlung des Nachrichtenkonsums; diese
Plattformen geben anderen Formen der Information den Vorrang und haben erst vor kur-
zem, mancherorts unter Druck, damit begonnen, die Einnahmen mit den Nachrichtenpro-
duzenten zu teilen.
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In diesem Zusammenhang gewinnt die Frage nach dem Status des Journalismus als "6ffent-
liches Gut" zunehmend an Bedeutung. Wie andere o6ffentliche Guter ist auch der Journalis-
mus fur die Entwicklung einer soliden staatsbiirgerlichen Kultur unerlasslich. Er ermdglicht
den Menschen den Zugang zu verlasslichen Daten und Informationen, die sie benétigen, um
sich in einer demokratischen Gesellschaft voll zu engagieren. Der Journalismus hat eine
doppelte Aufgabe: die eines unparteiischen Wéachters und die eines Impulsgebers flr die
offentliche Debatte. Um dem offentlichen Interesse zu dienen, muss der Journalismus
jedoch wirtschatftlich florieren kdnnen, damit er zuverlassige Nachrichten und Informationen
liefern kann.

Es ist erwahnenswert, dass das Vertrauen der Menschen in etablierte Nachrichtenkanale
von Faktoren wie Kultur, Politik und Geschichte beeinflusst zu werden scheint. Das Ver-
trauen der Menschen in die Medien und andere Institutionen kann sehr unterschiedlich sein.
Die Wahrnehmung der Vertrauenswurdigkeit kann durch Variablen wie die eigene politische
Einstellung, Lebensereignisse und den Kontakt mit anderen Standpunkten beeinflusst
werden. Im digitalen Zeitalter sind die Informationen immer weiter gestreut, und die Men-
schen suchen nach Quellen, die ihre bereits bestehenden Ansichten bestéatigen. Dies hat
das Potenzial, die Polarisierung und das Vertrauensgefalle zu verstérken.

Auch wenn die COVID-19-Pandemie das erodierende Vertrauen an bestimmten Orten vor-
Ubergehend gestoppt oder umgekehrt haben mag, wird das Vertrauen wahrscheinlich fragil
bleiben, was schwerwiegende Folgen fir die langfristige Lebensfahigkeit unabhangiger
Medien und die Gesundheit der demokratischen Politik hat.

Das Edelman-Vertrauensbarometer

Das Edelman Trust Barometer ist eine weltweite Studie, die jahrlich durchgefuhrt wird, um
das Vertrauen der Offentlichkeit in eine Reihe von Organisationen, darunter auch die Me-
dien, zu messen. 59 Prozent der Befragten aus 28 Landern stimmten zu oder stimmten voll
und ganz zu, dass Journalisten die Offentlichkeit absichtlich in die Irre fiihren und dass
Nachrichtenagenturen mehr daran interessiert sind, eine bestimmte politische Perspektive
zu fordern, als die Offentlichkeit zu informieren. Ein kleiner Trost konnte sein, dass die
traditionellen Medien immer noch 18 Prozentpunkte mehr Vertrauen geniel3en als die
sozialen Medien. Der jingste Digital News Report des Reuters-Instituts zeigt einen ver-
gleichbaren Riuckgang des Vertrauens in die Nachrichtenmedien in 18 Landern im Laufe der
letzten finf Jahre. Dem Bericht zufolge ist das Vertrauen in die Medien in Landern wie
Frankreich und dem Vereinigten Konigreich extrem niedrig.
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Eurobarometer

Die Glaubwirdigkeit der Medien wird routinemé&fdig im Rahmen der Eurobarometer-Umfrage
der Europaischen Kommission untersucht. Seit der Standard-Eurobarometer-Umfrage im
Winter 2020-2021 hat das Vertrauen in die konventionellen Medien leicht abgenommen.

Mit 56 % der Befragten, die angaben, dem Radio "eher zu vertrauen" (-2) und 38 % der
Befragten, die angaben, dem Radio "eher nicht zu vertrauen" (-3), ist das Radio das
vertrauenswirdigste Medium. Das letzte Mal war das Vertrauen im Herbst 2015 so niedrig
(55 %).

Nicht ganz die Halfte der Befragten (49 %) sagt, dass sie dem Fernsehen "eher vertrauen”,
wahrend fast ebenso viele (47 %) (+2 %) sagen, dass sie diesem Medium "eher nicht ver-
trauen”.

Wahrend 49 % der Europaer sagen, dass sie der geschriebenen Presse vertrauen (ein
Rickgang um 2 % im Vergleich zum Winter 2020/21), sagt etwa die gleiche Anzahl (45 %,
+3), dass sie den Medien "eher nicht vertrauen".

QA6a How much trust do you have in certain media? For each of the following media, do you tend to trust it or tend
not to trust it?

(% - EU - TEND TO TRUST)

58 7 7 58 & 59 59 59 7 58 & saica
54 54 R —
50 1 50 49 1 pr—p—
48 3 3 TELEVISION
$3 A :
49 50 @ “@ 50 :
21
o 20 20 19 0 19 0
w® ONLINE SOCIAL NETWORKS

Quelle: Standard-Eurobarometer 96 (Winter 2021-2022)

Medienvertrauensindex

Das Vertrauen in die Medien in ganz Europa (gemessen anhand eines Index, der auf den
funf bewerteten Medien basiert) ist etwas geringer als im Winter 2020-2021. Wahrend der
Prozentsatz der Befragten, die ein "hohes" Vertrauen in die Medien haben, mit 21 Prozent
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unverandert geblieben ist (seit Winter 2020-2021), ist der Prozentsatz, der ein "mittleres"
Vertrauen hat, um 2 % gesunken, und der Prozentsatz, der ein "niedriges” oder "kein"
Vertrauen hat, ist um 2 % auf 39 % gestiegen.

In Spanien (58 %), Slowenien (54 %) und Kroatien (51 %) ist der Anteil der Befragten, die
kein oder nur ein geringes Vertrauen in die Medien haben, unter den anderen EU-
Mitgliedstaaten am hochsten.

In 12 EU-Mitgliedstaaten (gegeniber 17 im Winter 2020-2021) hat der grof3te Anteil der
Befragten ein "mittleres” Vertrauen in die Medien, wobei dieser Wert in Schweden (62 %),
Danemark, Finnland (beide 55 %) und den Niederlanden (54 %) am weitesten verbreitet ist.

2% 40 48 44
-
---_i

Das Reuters Institute for the Study of Journalism verdéffentlicht seinen jahrlichen Digital
News Report, der Themen wie Nachrichtenkonsum und 6ffentliches Vertrauen in die Medien
analysiert. Darin werden weltweite Tendenzen untersucht, aber auch regionale Besonder-
heiten fur Europa aufgezeigt. Die Berichte unterstreichen den Einfluss der sozialen Medien
auf das Nachrichtenkonsumverhalten und das schwindende Vertrauen in die traditionellen
Medien.

5 Miedia trusd inclex
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Quelle: Standard-Eurobarometer 96 (Winter 2021-2022)

Digitaler Nachrichtenbericht

Laut dem Digital News Report 2020 des Reuters Institute geniel3en die 6ffentlich-rechtlichen
Medien vor allem in Nordeuropa grofRes Vertrauen. Dennoch gab es eine Einschrénkung:
"Kritik von den Extremen scheint dieses Vertrauen in vielen Landern zu erschittern, insbe-
sondere in Verbindung mit anti-elitdrer Rhetorik von populistischen Politikern...Obwohl das
Vertrauen weiterhin hoch ist, wachst das Misstrauen gegenuiber den 6ffentlich-rechtlichen
Medien und ist oft hdher als bei vielen anderen Nachrichtenkanélen. Ein Jahr spéter, zeit-
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gleich mit dem Beginn der COVID-19-Epidemie, scheint das Vertrauen in die offentlich-
rechtlichen Medien wieder gestiegen zu sein. "Wir haben in vielen Landern einen Anstieg
des Konsums glaubwiirdiger Nachrichten beobachtet, insbesondere in L&ndern mit starken
und unabhangigen 6ffentlich-rechtlichen Medien", so der Digital News Report 2021. "Aul3er-
halb Westeuropas, in Landern, in denen die Coronavirus-Krise die Medienagenda weniger
dominiert hat oder in denen andere politische und soziale Themen eine gro3ere Rolle ge-
spielt haben, ist das Muster weniger deutlich." Die Websites der 6ffentlich-rechtlichen Me-
dien schnitten der Umfrage zufolge sehr gut ab. Dies mag daran liegen, dass sie ihr be-
stehendes Publikum im Fernsehen und im Radio nutzen, um den Verkehr auf ihre Websites
zu lenken, wo sie tiefer gehende Inhalte finden kdnnen. Es wurde jedoch festgestellt, dass
diese Entwicklungen eher in L&andern zu beobachten sind, in denen die 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunkanstalten friiher ein hohes Ansehen genossen.

Trotzdem ist das Vertrauen in echte 6ffentlich-rechtliche Medien nach wie vor grof3, selbst
angesichts der weit verbreiteten Fehlinformationen und viralen Unwahrheiten. Gleichzeitig ist
die Gewinnung eines jingeren Publikums ein wichtiges Thema fiir die 6ffentlich-rechtlichen
Medien. Fur eine Studie des Reuters-Instituts aus dem Jahr 2019 wurden Daten aus acht
Landern ausgewertet, die zusammen ein breites Spektrum an 6éffentlich-rechtlichen Medien-
traditionen reprasentieren. In vielen Landern verlassen sich jingere Menschen und Men-
schen mit geringer formaler Bildung eher auf Nachrichten, die sie auf Plattformen wie
Facebook und YouTube entdeckt haben, wahrend altere Menschen und Menschen mit
einem hoheren Bildungsniveau eher offentlich-rechtliche Nachrichten sowohl online als auch
offline konsumieren. Junge Erwachsene (im Alter von 18 bis 34 Jahren) schatzen eher
traditionelle Nachrichtenmarken, wenn sie digital geliefert werden, aber sie bevorzugen
immer noch soziale Medienseiten wie Facebook und YouTube, wenn es darum geht, ihre
Nachrichten auf 6ffentlich-rechtlichen Medienseiten zu erhalten. Die Umfrage deutet darauf
hin, dass die 6ffentlich-rechtlichen Medien, auch wenn die Entwicklung hin zu einem digit-
aleren, mobileren und von Plattformen dominierten Medienumfeld weiter voranschreitet,
jiungere Zuschauer heute noch seltener ansprechen als in der Vergangenheit.

65 65
63 & 64 63 A
2 & :._..3 e o \62
\ / 65 o
02 7 a2 —— g o :
59 58 59 g 61 - Search engines
* Traditional media
as 4 48 45 A 8
“ o—'-‘\. 2
[ — ) \4 40 . a
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35
- Social media
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Quelle: Edelman-Vertrauensbarometer
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Schlussfolgerungen

Wenn Menschen kein Vertrauen in die Mainstream-Medien haben, haben sie mdglicher-
weise das Geflihl, dass die von diesen Quellen prasentierten Informationen parteiisch,
manipuliert oder unvollstandig sind. Infolgedessen wenden sie sich moglicherweise
alternativen Informationsquellen zu, wie sozialen Medien, Online-Foren oder Websites, die
bestimmte Ideologien oder Interessen vertreten. Diese nicht-traditionellen Quellen verfigen
oft nicht Gber die gleichen journalistischen Standards, Faktenkontrollen und redaktionelle
Aufsicht wie etablierte Medien.

In solchen alternativen Quellen kann der Inhalt von persénlichen Meinungen, versteckten
Absichten oder dem Wunsch nach Sensationsmeldungen bestimmt sein, statt von der
Verpflichtung zu Genauigkeit und Zuverlassigkeit. Fehlinformationen, Verschwérungs-
theorien, Gerlichte und Propaganda kdnnen in diesen Bereichen leicht in Umlauf gebracht
werden, da es nur wenige Mechanismen gibt, um die Informationen zu Uberprifen oder die
Quellen zur Verantwortung zu ziehen. Dies kann dazu filhren, dass Menschen irrefiihrenden
oder falschen Informationen ausgesetzt sind, die ihre Sichtweisen, Uberzeugungen und
Handlungen auf der Grundlage unvollstandiger oder ungenauer Informationen beeinflussen
konnen.

In Landern, in denen das Vertrauen zwischen den Birgern gering ist, sind die Menschen
auch weniger bereit, fir Nachrichten zu bezahlen. Vertrauen spielt eine entscheidende Rolle
fur die Bereitschaft des Einzelnen, fur Nachrichtendienste zu bezahlen. Wenn das Vertrauen
zwischen den Blrgern gering ist, spiegelt sich darin haufig ein allgemeiner Vertrauens-
schwund in Institutionen, einschlielich der Medien, wider. In einem solchen Umfeld stehen
die Menschen der Qualitat, Objektivitdt und Zuverlassigkeit der Nachrichten, die sie erhalten,
moglicherweise skeptisch gegentber. Infolgedessen sind sie méglicherweise weniger ge-
neigt, ihre finanziellen Ressourcen in ein Abonnement von Nachrichtenkanalen oder in die
Bezahlung journalistischer Inhalte zu investieren.

Vertrauen ist eine Form des Sozialkapitals, das die Zusammenarbeit, gemeinsame Werte
und kollektives Handeln fordert. Wenn das Vertrauen gering ist, verlassen sich die Men-
schen madglicherweise mehr auf informelle Netzwerke, Mund-zu-Mund-Propaganda oder
alternative Informationsquellen, um ihren Nachrichtenbedarf zu decken. In solchen Situa-
tionen kann der wahrgenommene Wert des Bezahlens von Nachrichten sinken, da der
Einzelne in Frage stellen kann, ob die Nachrichten, die er erhalt, die Kosten rechtfertigen.

Darlber hinaus kann ein geringes Vertrauen auch zu einer fragmentierten Gesellschaft mit
unterschiedlichen Erzahlungen und Perspektiven beitragen, was den Wert von Nachrichten,
die nicht mit den eigenen Uberzeugungen oder Interessen libereinstimmen, weiter verrin-
gert. Das Fehlen eines Konsenses und eines gemeinsamen Verstandnisses kann ein Um-
feld schaffen, in dem die Menschen vorrangig nach Informationen suchen, die ihre
bestehenden Ansichten bestétigen, anstatt sich mit einem vielfaltigen Angebot an Nach-
richtenquellen zu befassen.
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4.4 Informationsquellen und Journalistenethik

Zuverlassige Quellen

Im Zeitalter des Informationsuberflusses ist es von entscheidender Bedeutung, sich auf zu-
verlassige Informationsquellen zu verlassen, um Genauigkeit und Glaubwitirdigkeit zu ge-
wabhrleisten. Die Verbreitung von Fehlinformationen hat es zwar schwierig gemacht, ver-
trauenswurdige Quellen zu erkennen, aber es gibt immer noch einige Medien und Platt-
formen, die sich an journalistische Grundséatze halten und strenge Verfahren zur Uber-
prifung von Fakten und zur Verifizierung anwenden:

e Etablierte Nachrichtenorganisationen: Bekannte und angesehene Nachrichtenorga-
nisationen mit einer langen Tradition im Qualitatsjournalismus legen oft Wert auf
Genauigkeit und Objektivitat. Beispiele sind die New York Times, BBC, Reuters, The
Guardian, Associated Press (AP). Diese Organisationen beschaftigen professionelle
Journalisten und halten sich an strenge redaktionelle Standards, was sie zu zuver-
lassigen Nachrichtenquellen macht.

e Offentlich-rechtliche Rundfunkanstalten: Offentlich finanzierte Rundfunkanstalten
sind zu Unparteilichkeit und Genauigkeit verpflichtet. Sie bieten oft ausfiihrliche
Berichte, Analysen und investigativen Journalismus zu einer breiten Palette von
Themen.

e Fact-Checking-Organisationen: Unabhangige Fact-Checking-Organisationen spielen
eine wichtige Rolle bei der Entlarvung von Fehlinformationen und der Uberpriifung
der Richtigkeit von Behauptungen. Beispiele sind FactCheck.org, PolitiFact, Snopes
und das International Fact-Checking Network (IFCN). Diese Organisationen bewer-
ten die Stichhaltigkeit von Aussagen von Politikern, Personlichkeiten des 6ffentlichen
Lebens und Nachrichtenberichten, um objektive Bewertungen zu liefern.

e Akademische Einrichtungen und Forschungsinstitute: Universitadten und Forschungs-
einrichtungen liefern oft wertvolle und glaubwiirdige Informationen zu verschiedenen
Themen. Wissenschaftliche Artikel, Forschungsarbeiten und Studien, die in angeseh-
enen akademischen Zeitschriften veroffentlicht werden, konnen eingehende Analy-
sen und evidenzbasierte Erkenntnisse liefern.

e Staatliche Quellen: Offizielle Webseiten, Berichte und Erklarungen der Regierung
kénnen zuverlassige Informationsquellen sein, insbesondere wenn es um 6ffentliche
Politik, Gesetzgebung und offizielle Statistiken geht. Es ist jedoch wichtig, kritisch zu
sein und auf mdgliche Voreingenommenheit oder politische Motivationen in der
staatlichen Kommunikation zu achten!

¢ Nichtregierungsorganisationen (NGOs): Renommierte Nichtregierungsorganisationen
wie Amnesty International, Human Rights Watch, die Weltgesundheitsorganisation
(WHO) und Einrichtungen der Vereinten Nationen (UN) erstellen haufig zuverlassige
Berichte und Daten zu verschiedenen globalen Themen. Diese Organisationen
konzentrieren sich auf Forschung, Lobbyarbeit und die Férderung der Menschen-
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rechte, was ihre Informationen fir das Verstandnis komplexer sozialer und humani-
tarer Fragen wertvoll macht.

¢ Fachveroéffentlichungen und Fachexperten: Fachveréffentlichungen, Fachzeit-
schriften und Branchenexperten bieten oft maf3gebliche Informationen in ihren
jeweiligen Bereichen. Diese Quellen kdnnen spezialisierte Einblicke, Analysen und
Forschungsergebnisse in Bereichen wie Wissenschaft, Technologie, Finanzen und
Gesundheit bieten.

Journalistenethik

Das Sammeln, Berichten und Verbreiten von Nachrichten unterliegt einer Reihe von Regeln
und Richtlinien, die als journalistische Ethik bekannt sind. Es gibt einige allgemein akzep-
tierte Konzepte der journalistischen Ethik, auch wenn die spezifischen Standards von einer
Organisation oder einem Ort zum anderen leicht variieren kdnnen. Die wichtigsten Grund-
satze, die befolgt werden sollten, sind die folgenden:

e Journalisten haben eine Verantwortung gegentber ihrem Publikum, Informationen zu
prasentieren, die korrekt, vertrauenswirdig und Uberprifbar sind. Sie missen ihre
Informationen doppelt Gberprufen und gefundene Fehler schnell korrigieren.

e Von Journalisten wird erwartet, dass sie die Nachrichten und Informationen, die sie
finden, ohne jede Art von Voreingenommenheit oder Bevorzugung berichten. Sie
missen zwischen objektiver Berichterstattung und Meinungen unterscheiden.

e Journalisten sollten sich in ihrer Integritdt und der Genauigkeit ihrer Berichterstattung
nicht von anderen Parteien beeinflussen lassen, weder von politischen noch von
kommerziellen oder anderen. Sie miussen Interessenkonflikten vorbeugen und sich
gegen alle Manipulationsversuche wehren.

e Journalisten sollten sich um Obijektivitat bemiihen und bei der Berichterstattung tber
Themen von 6ffentlichem Interesse eine Reihe von Standpunkten einbringen. Sie
mussen denjenigen, die kritisiert werden, die Mdglichkeit geben, zu antworten oder
ihre Sicht der Dinge darzulegen.

¢ Wenn Journalisten Uber heikle persdnliche Probleme berichten, z. B. Uber Opfer von
Verbrechen, Unfallen oder Traumata, haben sie eine besondere Verantwortung, das
Recht dieser Menschen auf Privatsphére zu respektieren. Sie sollten niemandem
unnoétige Schmerzen oder Leiden zufugen.

e Journalisten sollten die Identitat ihrer Interviewpartner, die Organisationen, denen sie
angehoren, und die Quellen des Materials, das sie in ihren Berichten verwenden,
offenlegen. Die Trennung von Nachrichten und Werbung oder gesponserten Inhalten
ist unerlasslich.

¢ Journalisten sollten Verantwortung fur ihre Arbeit Gbernehmen und offen fur
konstruktive Kritik sein. Sie missen bereit sein, Kritik anzunehmen, der anderen
Seite eine Chance zu geben, darauf zu antworten, und angemessene redaktionelle
Standards anzuwenden.
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e Journalisten sind der Offentlichkeit gegentiiber verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass ihre
Arbeit korrekt und fair ist. Sie missen demokratische Grundséatze férdern, den Zu-
gang der Menschen zu Wissen erweitern und zum Aufbau einer gebildeten Bevol-
kerung beitragen. Sie sollten sich davor hiten, Vorurteile zu schiiren oder falsche
Informationen zu verbreiten, um Aufmerksamkeit zu erregen.

Diese Leitlinien bieten eine solide Grundlage flr eine verantwortungsvolle Berichterstattung,
doch missen Journalisten auch die besonderen Probleme beriicksichtigen, die sich durch
die sich rasch verandernde Medienlandschaft und das Aufkommen des digitalen Zeitalters
ergeben.

Der SPJ-Ethikkodex, den wir im Folgenden vorstellen, wurde von Tausenden von Journa-
listen, unabhangig von Ort und Plattform, freiwillig angenommen und wird in Redaktionen
und Klassenzimmern haufig als Leitfaden fur ethisches Verhalten verwendet. Der Kodex ist
nicht als eine Reihe von "Regeln" gedacht, sondern als eine Ressource fir ethische
Entscheidungen.
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Society of Professional Journalists

CODE ETHICS

PREAMBLE
Mdumawmmmm s 1 the & of justico and the foundation of democracy.
Exhscal journclism strives 1o onsure the freo oxch of that ts fatr ond thorough. An ethical purnalist octs with intogrity.

Tho Soctety declares thess four p plos as the found, of othacal ) alism and ages thelr use In 115 practice by all people in all media.

SEEK TRUTH AND REPORTIT > ?\mcu‘oumr for thase who may be a“n@ by nows cx::magu U
Bt jrerechions shoukd be coomate and foks Jeummolits shoukd Reghtened sensitvity whin dealing with jovenies, victims of sex rices
be honost and o =g 3. rop g proning and sources or subjects who 2re inexperienced or unable to give consant
tnformation. Consider coltural differences in approach and traatmant
Journclists should: Recognize that legal access to information diffars from an athical justfcs
» Take responaididity for the accuracy of their work, Vieeidy information before tion %o pubiish or broadcast
releasing it Use original sources whenaver possible Paalize that privata peaple have a greater nght to control information about
themsalves than public figures and athers who seek power, infiuence or
attantion. Weigh the consequences of publishing or broadcasting persona
information
Awid panderieg to lurd canosity even if cthers do
2 : Balance a suspect's right %o 2 fair trial with the public's right 1o know: Consider
e cautous when making promises, but keep the promises thay maka the rmplications o idanthying crimina! suspects before oy face legal cherges
Wartity sources claarly. The public is entitied to as much information a3 pos » Consddet the long term implcatoms of the extendod roach and permancrce of
wibla to judge the relisbifity and motivations of sources publication. Provide updatad and more comglets information as appropriate
Consider sourcas” motives before promising snonymity. Reserve anonymity for
sourcas who may face dangar, retribution or other harm, and have information NT
that canrot be obtaned olsewhor. Explain why anonymity was granted ACT INDEPENDE LY
: Tho highost and primary oblig of ethscal |
» Diligently seek subjects of news coverage o aliow them to respond to crit the public.
cism or allegations of wrongdoing ¥ 3 Bould:
- Awoid andascover 0t albe: sereptitious melhods of getharing inkamation » Awoid conficts of interest, res of perceived. Discloss uravoidable conficts
unless tradional, opan methods will not yiold information wital to the public A i
= % ¥ o 2 A » Pofuie gifts, favors, feet, froe travel and special treatment, and avod polit
it vigilare and couragecus ebout holdng those with power sccountsble cal and other outside acthities that may compromisa integrity or enpartality,
Give voics to the voiceless or may damsge cradiiity
> Ba wary of sounces offerng nformation for favors or money, do not pay for
Frcognure 3 spocal obigaten 1o senw &3 watchdogs over pdlic sttses and acoess 10 news. Identify content provided by cutside sources, whether paid
government. Seek 10 eraure that the pubiic’s busingss is conducted in the e rot
v and -~ gre opan all
open, and that public raconds are open to 8 » Deny favored treatmant 1o advertsers, donors or any other special interasts,
Prowida acoess 1o source material when it is relevent and approgriate and resist internal and externa! prassure 1o influence coverage
Eoidly tel the story of the Swersity and magnitude of the human expenience » Distnguish nows from adverting and shun hybnds that blur the lines
Seek sources whase voces we seldom hear betwean the two. Prominently label sponsared content
» Awoid steceotyping. Journalists should examine the ways their veluas and
axpariences may shaps thei regorting BE ACCOUNTABLE AND TRANSPARENT
Ladel advocacy anc comnmentary
Never deliderately distort facts or context, inchuding vises! information
Olearly isbel ilustrations and re-enactments
» Never plagarze. Always attnbute » Explain ethical choices and processes to sedences. Encourage a o
dalogue with the peblic about ournalistc practces, coverage and news
MINIMIZE HARM s
Exbacal ) lism troat T o Raspond guickly 10 questions about acouracy, clanty and faimass.
mmcmwmdm Acknowledge matakas and comect them promptly and prominantly. Explan
Journalists ebould: corections and clatifcations carefully and clearly

» Salance the public's need for information against potential harm o Gscomforr. > Expose unethcal conduct i jounalism, inciuding withi thair organizstions
Pursuit of the news is not a license for arogance or undus inTrusiveness » Abida by tha same high standands they expect of others

Remembar that naither spaed nor format excuses inacouracy

Provide comtaxt. Take special care not to misraprasent of ovansimgiify in
pramoting. previawing of summartzing a story
Gathar, update and corract information throughout the iife of a news story

Support the open and civil exchanga of views, aven viaws they find repugnant

The SPJ Code of Edics I 2 of adiging peinctp 300 posIBon papers (af 55 oeg) that 3adress changing jsarmallstic practces.
u.nulmr‘unnum-mmhm-mwnn-mqmwu--nna..u
e read as 3 whole; Individual priaciples should not de takea ost of Context Rt Is Dol nor 3 It De under the First Ameadment, legally saforceable.

Quelle: Gesellschaft der Berufsjournalisten
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