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Coping Strategies Against Information Disorder

v’ Ukazat, ako je kritické myslenie dolezité pririeseni
informacnych hrozieb

v'Vysvetlit, ¢o je kritické myslenie a aké su jeho zloZzky.

v'Ukazat nastroje, ktoré mozu jednotlivci aj pedagogovia
pouzivat prikritickom mysleni a ktoré pomahaju budovat
zrucnosti kritického myslenia.
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Kritickée myslenie 9

Co je to kritické myslenie?

Kritické myslenie je pojem, ktory ma svoje korene v troch vednych disciplinach: filozofii, (kognitivnej)
psycholdgii a vzdelavani.

1. Filozoficky pristup sa zameriava na hypotetického kritického myslitela a na vlastnosti a
charakteristiky tejto osoby ako "idealneho typu", a nie na spravanie alebo Cinnosti, ktoré moze
kriticky myslitel vykondvat.

2. Psychologicky pristup sa zameriava na to, ako ludia skutocne myslia, v porovnani s tym, ako by mali
mysliet videdlnom pripade. Kritické myslenie je tu definované ¢innostami alebo spravanim, ktoré
mozu kriticky mysliaci ludia vykonavat.

3. Vzdelavaci pristup vychadza z pozorovania ucenia sa ziakov a kritické myslenie vnima v ramci
hierarchickej taxondmie kognitivnych zruc¢nosti spracovania informacii, pricom na spodnej urovni je
porozumenie, na vrchnej hodnotenie, a teda tri najvyssie urovne (analyza, syntéza, hodnotenie)
predstavuju kritické myslenie.
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http://paluchja-zajecia.home.amu.edu.pl/seminarium_fakult/sem_f_krytyczne/Critical%20Thinking%20A%20Literature%20Review.pdf
https://www.freepik.com/free-vector/innovative-ideas-generation-creative-thinking-cognitive-insight-inspiration-genius-inventive-mind-successful-problem-solution-search_11668593.htm#query=critical%20thinking&position=2&from_view=search&track=ais
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Zlozky kritického myslenia

1. Schopnosti (zruénosti) 2. Dispozicie (postoje, navyky mysle)

, ,  qa Otvorenost
Analyza argumentov, tvrdeni a dokazov

- - ) Spravodlivost
Vyvodzovanie zaverov pomocou induktivneho

alebo deduktivheho uvazovania ldlem <z eniv ety

Zvedavost

Posudzovanie alebo vyhodnocovanie informacii i , . )
Tuzba byt dobre informovany

Rozhodovanie a riesenie problémov Flexibilita

Empatia

3. Vyznam zakladnych znalosti
Znalost konkrétnej oblasti je velmi doblezita, pretoZze hodnotenia a dokazy sa v jednotlivych oblastiach vel'mi liSia.

PriliS vela hodnoty sa straca, ak sa kritické myslenie chape len ako zoznam logickych operacii.
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http://paluchja-zajecia.home.amu.edu.pl/seminarium_fakult/sem_f_krytyczne/Critical%20Thinking%20A%20Literature%20Review.pdf
https://www.freepik.com/free-vector/design-structure-matrix-abstract-concept_12085239.htm#query=components&position=13&from_view=search&track=sph
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Kritické myslenie pri rieseni informacnej hrozby

Kritické myslenie pri rieSeni informacnych problémov sa tyka schopnosti spochybrovat
informacie, ktoré jednotlivcividia a schopnostirozliSovat medzi kvalitnym a nespolahlivym
obsahom.

Z vyskumu vyplyva, ze studenti Casto nemaju dostatocné zrucnostina to, aby sa dokazali
efektivne orientovat vinformac¢nom zmatku.

Na rieSenie tohto problému je nevyhnutné poskytovat vzdeldvanie o informacnych hrozbéach
a podporovat iniciativy, ktoré u studentov podnecuju kritické myslenie. Tieto opatreniasu
nevyhnutné nato, aby si Studenti mohli vytvorit vlastny vnutorny kognitivny "firewall", ktory
ich moZe ochranit pred nebezpecéenstvom informacnych hrozieb.

cnctﬂ&‘,‘.\ Zdroj


https://data.parliament.uk/writtenevidence/committeeevidence.svc/evidencedocument/culture-media-and-sport-%20committee/fake-news/written/48215.html
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Ramec multiliterarnych zrucnosti

Rychle zmeny suvisiace s informacnymi hrozbami v digitalnom veku si vyzaduju Siroku skalu vedomosti
a zrucnosti, aby sa jednotlivci dokazali uc¢inne vysporiadat s informacnymi hrozbami.

Ramec "multiliterarnych zrucnosti" obsahuje zru¢nosti na zvladanie informacnych hrozieb v
kombinacii s poznatkami o faktoroch, ktoré k nim prispievaju. To umoznuje vytvorit dynamicky ramec
zruénosti a vedomosti, ktory sa moze v budicnosti rozsirovat, ked sa bude prostredie informacnych
hrozieb menit. Klicové zloZzky zahfnaju:

(Kritickd) medialna gramotnost Statisticka/kvantitativna

"y , literdrna/matematicka gramotnost
Informacna gramotnost

Znalosti o sile a dosledkoch umelej

Spravodajska gramotnost . . :
P JSKa g inteligencie

Algoritmicka gramotnost
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https://doi.org/10.1177/2056305120984444

Kritické myslenie 2

Rychle a pomalé myslenie

Ked'je jednotlivcovi predlozena informdcia, moze sa zapojit do jedného z dvoch sp6sobov
spracovania informacii: systematické spracovanie, alebo heuristické spracovanie.

Systematické spracovanie zahrna starostlivu a dékladnu analyzu pritomnych dékazov s

cielom dospiet k dobre podlozenému hodnoteniu déveryhodnosti. Systematické
hodnotenie si vyzaduje znacné dusevné usilie.

Heuristické spracovanie sa vyznacuje skorintuitivnym pouzivanim heuristik, alebo merani,

ktoré si vyzaduju len malé alebo zZiadne kognitivne Usilie, aby sa dospelo k rychlemu usudku
o doveryhodnosti.

Kritické myslenie sa tyka €asu, ktory je potrebny na podrobnejsie a SpecifickejSie spracovanie
spravy alebo informdcie, a to tak, Ze sa zamyslime nad zdrojom informacie, jej spolahlivostou a
doveryhodnostou, jej zaujatostoua moznou agendou, ktord je jej zakladom.

Zdroj1 | Zdroj 2 | Zdroj 3
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https://books.google.be/books/about/Thinking_Fast_and_Slow.html?id=AV9x8XakdV0C&redir_esc=y
https://doi.org/10.1002/asi.20672
https://doi.org/10.1162/dmal.9780262562324.073
https://www.freepik.com/free-vector/critical-thinking-concept-illustration_20863438.htm#query=critical%20thinking&position=3&from_view=search&track=ais
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Skeptické poznanie

Novinari i overovatelia faktov pri svojej praci systematicky spracuvaju a hodnotia informacie pomocou
nasledujucich Siestich otazok, ktoré tvoria princip "skeptického poznania".

Typ: O aky druh obsahu ide?

Zdroj: Kto a aké su citované zdroje a preco by som im mal verit?

Dbokazy: Aké su dokazy a ako boli overené?

Vyklad: Je hlavna myslienka diela dokazana dokazmi?

<

Uplnost: Co chyba? Aké by mohlo byt alternativne vysvetlenie alebo
pochopenie?

Znalosti: UCim sa kazdy den to, ¢o potrebujem?
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https://americanpressinstitute.org/publications/six-critical-questions-can-use-evaluate-media-content/
https://www.freepik.com/free-vector/business-idea-generation-plan-development-pensive-man-with-lightbulb-cartoon-character-technical-mindset-entrepreneurial-mind-brainstorming-process_11668582.htm#query=critical%20thinking&position=29&from_view=search&track=ais
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Kritické ignorovanie

Komplexné digitalne prostredie obsahujuce neustale podnety, ktoré sa uchadzaju o nasu
pozornost, stazuje, ak nie znemoznuje, pouZzivanie tychto Siestich otazok pri kazdej
informacii, s ktorou sa stretneme.

Namiesto podpory kritického myslenia o kazdejinformacii je dblezité, aby sme vedeli, do
ktorych informacii mézeme investovat svoje obmedzené kognitivhe/pozornostné kapacity a
ktoré informacie je lepSie ignorovat, aby sme nevycerpali svoje mentdlne zdroje.

Tato rovnovaha medzitym, ¢o ignorovat online a do ¢coho investovat ¢as a Usilie, sa nazyva
"kritické ignorovanie". Kritické ignorovanie predstavuje pre pedagdégov zmenu paradigmy od
zamerania sa na analyzu informacii k sile ignorovania informacii. Kritické ignorovanie sa
povazuje za nove kritické myslenie pre digitalny vek.

d Zdroj1 | Zdroj 2
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https://doi.org/10.1177/09637214221121570
https://www.weforum.org/agenda/2023/02/critical-thinking-ignoring-brain/

Kritickée myslenie e

Tri nastroje kritického myslenia

1.

Sebaovladanie zahfna pouzivanie stratégii situacnej kontroly na efektivne
zvladnutie vystavenia rusivym a tazko odolatelnym podnetom. Tato stratégia
zachovéava autondmiu pouzivatelov a pomaha im ziskat kontrolu nad ich
informacnym prostredim.

* Napriklad nastavenie ¢asovych limitov na socialnych sietach, nastavenie

obrazovky v odtienoch sivej.
Laterdlne Citanie sa tyka overovania informacii opustenim zdroja a overenim informacii pomocou
iného zdroja na inom mieste.

* Napriklad kontrola viacerych spravodajskych lokalit o tej istej nahlasenej udalosti.

"Nekfmte trollov" - heuristika sa tyka uvedomenia si toho, Ze sa netreba zapdjat a odmenovat
pozornost Skodlivych online aktérov.

* Napriklad ich blokovanim a nahlasovanim.
P | Zdroj1 | Zdroj 2 | Zdroj obrazkov
| ¥ |



https://doi.org/10.1177/09637214221121570
https://sheg.stanford.edu/upload/V3LessonPlans/Executive%20Summary%2011.21.16.pdf
https://www.freepik.com/free-vector/creative-characters-putting-idea-bulbs-into-huge-head_18733439.htm#page=2&query=critical%20thinking&position=26&from_view=search&track=ais
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Budovanie kritického myslenia a vyhybanie sa skepticizmu, cynizmu a nedovere

Pri vyucbe kritického myslenia o informaciach u Ziakov je d6lezité dbat na to, aby sa
nepodnietila prehnana skepsa, cynizmus a nedévera voci médiam.

Medzi zdravym skepticizmom a nedoverou je tenka hranica: napriek dobrym umyslom by
medidlna vychova mohla naucit Studentov neddverovat online informaciam bez toho, aby im
poskytla potrebné zrucnostina to, aby sami vedeli urcit, ¢i su online informacie
dbveryhodné.

Vysledkom tohto vyvoja mbzZe byt vSeobecnd neddvera voci médiam a zlé metddy
hodnotenia doveryhodnosti, ktoré zahrnaju selektivny vyskum, ktory len potvrdzuje uz

existujuce presvedcenia.
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Uvedomenie si kognitivhych predsudkov

Aby sa predislo prehnanému skepticizmu, je dblezité, aby sa pedagogovia vyucujuci
kritické myslenie o online informaciach nezameriavali len na média, ale aj na potencialne
chyby alebo kognitivne predsudky jednotlivcov.

To zahrna vyucbu o tom, ako zakladné presvedcenia ludi ovplyviiuju ich vztah k
informaciam a spravam a ¢o by sa dalo urobit, aby sa im pomohlo pristupovat k
informaciam uvazlivejsie.

Prikladom kognitivneho skreslenia je konfirmacné skreslenie, ku ktorému dochadza
vtedy, ked' maju jednotlivci tendenciu priklanat sa k informaciam, ktoré potvrdzuju ich uz
existujuci svetonazor, a nie k informaciam, ktoré sa od neho odchyluju. Vyskum ukazuje,
ze fudia s nespravnymi informaciami nezmenia svoj nazor, ked im boli predlozené fakty,
ktoré spochybniuju ich presvedcenie; skor je pravdepodobné, Ze sa eSte viac priputaju k
svojmu mylnému presvedceniu.

Zdroj1 | Zdroj 2 | Zdroj obrazkov
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https://doi.org/10.1016/S0262-4079(16)32234-5
https://doi.org/10.1080/10304312.2021.1992352
https://www.freepik.com/free-vector/curiosity-brain-concept-illustration_36242174.htm#page=3&query=critical%20thinking&position=31&from_view=search&track=ais
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Sila zvedavosti pre kritické myslenie

Ak chcete predist konfirmacnému skresleniu a podporit otvorenost vociréznym pohlfadom
na svet, ktoré spochybnuju existujuce presvedcenia, jednoduché poucovanie [udi a tvrdenie,
ze sa mylia, je neucinny a mozno aj kontraproduktivny pristup.

Vyskumnici sa naopak domnievaju, ze klG¢om k stimulacii kritického myslenia méze byt
stimulacia zvedavosti jednotlivcov a hladanie ucinnych spésobov, ako vo vzdelavacom
systéme a mimo neho podnietit ducha skiimania, kedZe sa ukazalo, Zze zvedavost posobi
proti neobjektivnym informéaciam a podporuje otvorenost mysle.

Pedagdgom sa odporuca, aby navrhlitaké pristupy k vyucovaniu a uceniu, ktoré umoznia
Studentom skutocne sa zaujimat o svet tak, aby boli schopnirobit si Usudky o informaciach a

prijimat dokazy, ktoré su v rozpore s ich presvedcenim, a nie len hladat informdcie, ktoré ich
potvrdzuju.

Zdroj
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Stratégie vyucovania kritického myslenia

Vyskumnici odporucaju styri typy vyucby kritického myslenia:

Explicitné instrukcie o kritickom mysleni, ktoré zohladnuju aj dispoziénu/afektivnu zlozku kritického
myslenia.

Kolaborativne alebo kooperativne ucenie, kde su socidlne interakcie a vztahy dolezité pre rozvoj
zrucnosti kritického myslenia. Spolupraca vytvara prilezitosti na to, aby sa nezhody a nespravne
nazory dostali na povrch a mohli byt upravené.

Poskytnite Studentom spoloc¢né zakladné vedomosti, na zaklade ktorych mozu spolupracovat.

Poskytnite skupinam otazky alebo analytické ramce, ktoré su o nieco zlozitejsie, nez by mali tendenciu
pouzivat sami.

Strukturovanie ¢innosti prostrednictvom pridelovania $pecifickych dloh tudentom a vytvarania stimulov.

Zdroj | Zdroj obrazkov
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http://paluchja-zajecia.home.amu.edu.pl/seminarium_fakult/sem_f_krytyczne/Critical%20Thinking%20A%20Literature%20Review.pdf
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Stratégie vyucovania kritického myslenia

Modelovanie, pri ktorom ucitelia modeluju kritické myslenie vo svojom vlastnom vyucovani tym, ze
Studentom zviditelfuju/objasfiuju argumentaciu.

Pouzivajte "hlasné premyslanie", aby Ziaci mohli pozorovat, ako ucitel pouziva dékazy a logiku na

podporu argumentov a tvrdeni.

Pouzivajte konkrétne priklady, ktoré su relevantné pre vyucbu abstraktnych pojmoy, ako je

"konflikt zaujmov".

Konstruktivistické techniky, pri ktorych studenti preberaju veducu ulohu vo svojom vlastnom uceni
a uloha ucitela je vedlajsia.

Zdroj
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