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Coping Strategies Against Information Disorder

v’ Ta modul vsebuje vec¢ informacij o etiki in njeni povezavis
prepricanji, vrednotami, stalisCi in kulturno utemeljenimi
moralnimi naceli.

v’ pojasnjuje, kako se spopasti z eti¢no dilemo.
v Opise, kaj je poklicna etika.

v"U¢i, kako eti¢no uporabljatiumetno inteligenco brez predsodkov
in kako uporabljati etiko v javhem nastopanju ali druzabnih
medijih.
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Etika

Vsakic, ko se vprasate "kaj naj storim?", "kako naj ravham?" ali
"ali je to prav?", sprejemate eticno odlocCitev.

Etika pomeni skupek moralnih nacel, ki bi jih morali imeti vsi
ljudje in ki odrazajo, kaj je prav.

= Osebnaetika se nanasa na etiko, s katero se kot oseba
identificirate (prepricanja, vrednote, stalisca, kultura) v
zvezi z ljudmi in situacijami, s katerimi se sreCujetev
vsakdanjem zivljenju.

= Poklicna etika se nanasa na etiko, ki jo mora oseba spostovati
Vv zvezis svojimi medsebojnimiodnosiin razmerjiv
poklicnem zivljenju.
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Etika 5 Prepricanje

osebi ali stvari.

je stanjeali navada uma, v katerem zaupamo neki
kliknite
o /[ Mirte
Prepricanja ﬂw

Prepricanje je misel, ki jo ima oseba za Morebitno prepri¢anje ostane z osebo, dokler
resnicno. Prepricanje lahko izviraiz razlicnih ga ne sprejme kot resnicnoin ga vkljuciv svoj
virov, kot so: individualnisistem prepricanij.

lastna opazanja ali poskusi; Vsaka oseba na svoj nacin ocenjuje inisce

sprejemanie kulturnih in drusbenih trdne razloge ali dokaze za ta morebitna

standardov (npr. religije); prepricanja.
kar jim povedo drugi (npr. izobrazevanje Ko oseba neko prepricanje prizna kot resnico,

ali mentorstvo). ki jo je pripravljena zagovarjati, lahko recemo,

da je del njenega sistema preprican;.
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Vrednosti

* Vrednote so stabilna in dolgotrajna prepricanja o tem,
kaj je za osebo pomembno. Vrednota se iz prepri¢anja
razvije, ko se ji oseba bolj posveti in jo ima za
pomembno.

= Clovek mora biti sposoben jasno izraziti svoje
vrednote, da lahko sprejema jasne, razumne,
odgovorne in dosledne odlocitve.

“ Prepric¢anja lahko razdelimo na razlicne vrste vrednot.
Te vrste vrednot se nanasajo na:

o sreca,
o bogastvo,
o karierniuspeh,

o druzina.

®
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CO

Stalisca

Stalisca so duSevna stanja, ki v
kako se ljudje odloCajoin ravn
situacijah in do drugih. Obliku
predvsem vrednotein prepric

njihovatemeljnanacelain pre,

Nekaj nasvetov, kakoizboljsati
samozavedanjein s tem tudi odnos

do sebe:

ste

@
Bodite radovedni glede tega, kdo
: kliknite

Oglejte si, kaj se skriva za vaSimi  ; samozavedanija ali kriti¢nega

zidovi

Jasno si oglejte sebe

Vprasajtedruge, kako vas vidijo.

Vodite dnevnik

obstoj ambivalentnosti ali
glede vrednot lahko privede do
Inega pristopak izbiram in

o nezazelenega vedenja.

Tudi drugi dejavniki, ki niso globoko

zakoreninjeniv glavah ljudi, lahko vplivajo na

njihov odnos v trenutku odlocanja.

To so druzbene norme, konvencije, pritisk

vrstnikovin custvenistres.

Al

Ce oseba ni jasno razmislila o svojih prepri¢anjih
in vrednotah, je moznost, da ti vplivi vplivajo na
stalisCa, vecja. Ta proces vkljuCuje razmislek o
nacelih, po katerih bi lahko uskladila ali dala
prednost konkurenc¢nim vrednotam.



Kodeks morale in kulture

Vsaka kultura ima svoj moralni kodeks. Tradicionalna pojmovanja morale ali sistema vrednot so
lahko precej razlicna, kulturne skupine paimajo lahko povsem drugacne pristope k resnici in
prevaram. Moralni kodeks obstaja tudi na osebni ravni, na katero vplivajo mehke vescine, kot so
npr:

Asertivnost - zlasti v individualisti¢nih druzbah - je cenjena, ker vodi Cloveka k neposrednemu,
samozavestnemu delovanju, ki spodbuja njegove interese. To je problematicno za kulture, ki
asertivnega delovanja nimajo integriranega v svoje druzbene komponente, zato imajo lahko
tezave s takSnim delovanjem.

Samopovelicevanje - teznja po ustvarjanju pozitivnejSe podobe o sebi, kot je v resnici, teznja
po izboljsanju zelenih lastnosti.

Samokriticnost - nezmoznost ustreznega vrednotenjalastne uspesnosti, dejavnostiali
dosezkov. Podcenjevanje lastnih sposobnosti, ki se ne ujema z realnim stanjem.

To je povezano tudi z neresni¢nostjo v komunikaciji na druzbenih omrezjih in z odnosom do
Sirjenja napacnih ali laznih informacij.
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Etiche dileme

V okviru etike obstaja tudi vprasanje eticne dileme.
Eticna dilema je proces odlo¢anja med dvema moznima
ravnanjema, ki sta na nek nacin eticno nesprejemljiva.

Vsak Clovek se v Zivljenju sreca z eticnimi dilemami, ko
so moralna nacela postavljena pod vprasa;j.

Lahko gre za izjemno zapleten problem ali pa za
problem z razmeroma zahtevno resitvijo.

Ta proces podpirajovase sposobnosti kriticnega
razmisljanja ali kulturno ozadje, izbrana moznost pa
vam lahko pomaga, da postanete spostovani kot oseba
ali strokovnjak.
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Primer eticnih dilem

Pogoste eticne dileme vkljucujejo skusnjavo po

namerni napacnirazlagi podatkov. . B B
Nekdo bi lahko bil v skusnjaviali spodbujen, da rh = > A
8 >
deli podatke tako, da bi stranke preprical ali ol = -
zavedel, da je njegovaizbira najboljvarna. f 4

Eticna dilema je, ali bo oseba napacno
interpretirala podatke in si zagotovila kariero ali pa
bo delila resnico in tvegala izgubo sluzbe.
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Druge eticne dileme (poklicne in osebne)

Spremljanje druzabnih medijev otrok ali Ali naj lazem svojemu Sefu? - Morda boste
najstnikov - Ali bi morali kot starsi z vidika ugotovili, da se strinjate, da je v dolocenih
varnosti spremljati spletne dejavnosti svojega situacijah dobro lagati svojemu Sefu. Toda ali je
najstnika ali pa je dovolj star, da lahko druzbene laganje Sefu na kateri koli ravni v nasprotju z
medije uporablja odgovorno? vadimi osebnimi moralnimi prepri¢anji? Ce je

. y . o tako, bo to povzrocilo vaso moralno dilemo.
Prodaja necCesa brez razkritja vseh negativnih ’ P

podatkov. Ali je dovoljeno vzeti zaloge iz moje pisarne?

Prijava nesreée - Ce se vam mudiin greste mimo = Splavitev otroka z Downovim sindromom. -
nesrece, ali bi jo prijavili? Ali pa si boste rekli, da Dilema se v bistvu glasi: kako se splav sklada z

se bo nasla druga oseba, ki bo verjetno poklicala  vasimi moralnimi prepricanji?
pristojne organe?
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Najpomembnejsi je...

Najpomembnejsa stvar pri resevanjudilem je:

preucite vsa dejstva, nato pa ugotovite, ali imate dovol;
nadzora, da lahko sprejmete potrebno odlocitev, preden
nadaljujete.

bodite iskreni do sebe, ohranite svojo integriteto in moralo
na prvem mestu.

Ce to storite, boste po izbiri zadovoljni, da ste se odloCili
pametno.

Koristno je objektivno oceniti vsako izbiro in se odlociti za vecje
dobro.
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Poklicna etika

Poklicnih dilem smo se dotaknili ze v prejsnjem

delu.

Uporaba etike v poklicnem okolju je bistvena za
ohranjanje zaupanja, integritete in spostovanja
med sodelavci, strankami in zainteresiranimi
stranmi. Z njo lahko izboljSamo svoj ugled,

verodostojnostin uspesnost ter spodbujamo

pozitivno in produktivho delovno kulturo.

Izraz poslovna ali poklicna etika se nanasa na sklop

moralnih nacel, ki usmerjajo ravnanje podjetja.
cn‘ aia Vir | Licenca Pixabay
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Kaj je poklicna etika?

Poklicna etika so nacela, ki urejajo vedenje posameznika ali
skupine v organizacijskem okolju. Tako kot vrednote tudi
poklicna etika doloca pravila, kako naj se oseba v takem

okolju obnasa do drugih ljudi in organizacij. @

Strokovnjaki morajo razumeti razliko med osebnimi
vrednotamiin etiko, ki jih imajo kot posamezniki, ter
poklicno etiko, ki jo morajo upostevati kot clani strokovne

organizacije.
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Zakaj je poklicna etika pomembna?

Podjetja, Sole ali javni organi dokazujejo Poklicna etika ima vec delov:

svojo etichost z upostevanjemvseh
J P J Osebnaodgovornost

ustreznih zakonov. S tem se zascitijo pred

pravnimi tezavamiter si ustvarijo ugled med Odgovornost podjetij
kolegi in strankami. Poslovna etika ali eticni 7Zvestoba
kodeksi podjetja pomagajo podjetjem tudi 5 ,
: . 0y . Spostovanje
pri zaposlovanju kakovostnih ¢lanov ekipe.
Organizacije, ki cenijo in spostujejo svoje Zanesljivost

clane ekipe v skladu z visokimi eticnimi Praviénost

standardi, so pogosto privlacne za iskalce

. Druzbenain okoljska odgovornost
zaposlitve.

coS aiu



Eticha nacela za uporabo umetne inteligence

Vpliv uporabe umetne inteligence je mogoce opaziti v skoraj vseh gospodarskih
sektorjih in v vsakdanjem zivljenju ljudi.

Uporaba etike pri uporabi umetne inteligence v delovhem okolju je iz dneva v dan
pomembnejsa. Spostovanje Clovekovega dostojanstva, pravicin svoboscin so osnovna
pravila pri na€rtovanjuin razvoju Ul.

OECD je ustanovil tudi delovno skupino, ki se ukvarja z "naceli uporabe umetne
inteligence na delovnem mestu, vkljuéno z vidika ¢lovekovih pravic (pristranskost,
zasebnost, zastopanostin dostojanstvo), preglednostiin zmoznosti pojasnjevanja,
robustnostivarnostiin zasCite ter odgovornostiin odgovornosti."

Vpliv umetne inteligence naizobrazevanje lahko izboljsa in preoblikuje proces, zlastis
ChatGPT, vendar ima tudi tvegano plat. Pricakovatije, da se bo treba prilagoditi novim
nacinom poucevanja.

Trenerji in ucitelji se bodo soocali s Stevilnimi izzivi, tako z vidika pridobivanja vescin
kot tudi Sirjenja laznih novic, fotografij in videoposnetkoy, ki jih ustvarjaumetna

ii\.teILge ca.
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Predsodki v umetni inteligenci

Sistemi umetne inteligence so lahko neposteni, Ce jih
uporabljate na primer za geodetske namene. Uporabljajo
velike podatke in iskalnike za prikazovanje rezultatov, na
katere se pogosto klikne, vendar so ti odvisni od tega, kdo
na njih klikne, kaj mu je vsec in iz katere drzave prihaja, zato
so lahko taksni rezultati neposteniin pristranski. Tako lahko
iskalnik ponoviiste pristranskosti, ki obstajajo v resnicnem
svetu, in jih okrepiv spletnem okolju.

Pomembno se je zavedati, da umetnainteligenca delas
tistim, kar je na voljo, ta vsebina pa velikokrat vsebuje
neeticna sporocila, nepravicnost, predsodke, agresijoin
poskuse prikrivanja resnice.
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Etika v druzabnih medijih

Druzbeni mediji nas povezujejo v vsakdanjem zivljenju ter vplivajo na nasa
staliS€ain mnenja. So mocan vir informacij, po drugi strani pa tudi vir

informacijskih moten;j.

Sporocila o nasilju poskusajo biti prepricljiva in poskusajo spremeniti
posameznikova prepricanja ali namere.

Spletni (ali osebni) sovrazni govor ali mikroagresija sta eticna dilema. Na eni
strani gre za svobodo izrazanja, na drugi strani pa za pravico drugih do
dostojanstva in spostovanja. Pomembno je obsoditi komunikacijo, ki z
izkrivljanjem, ustrahovanjem, prisilo in nasiljem ponizuje posameznike,
skupine ali ¢Clovestvo ter izraza nestrpnost in sovrastvo.

Nespostovanje eticnih nacel lahko privede do tezav pri razlikovanju resnice,

do manipulacije in/ali napacne razlage resnice.
(o [ |V |
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Etika v javhem nastopanju

Javno nastopanjeima tudi vec eti¢nih nacel, ki so temeljni kamen, ki se ga
morajo nauciti vsi:

Zanesljivost
Integriteta na podrocju predmeta
Spostovanje drugih
Dostojanstvo pri ravnanju
Resnicnostsporocila
Osnovno nacelo je postenost posredovanih informacij.

Dandanes moramo biti previdniglede vira informacij, tudi ko govorimov
javnosti. Govornikipogosto uporabljajo pretiravanje, izpus€anje aliizkrivljanje
informacij, da bi bilo njihovo stalis¢e bolj prepricljivo. Pomembno je, da
govorniku, Ce je le mogoce, postavitevprasanja alise neposredno pozanimate o
viru njegove izjave.Sposobnostkriticnega razmisljanjain sprasevanjaje treba
razvijati pri vzgojiteljih, prek njih pa pri mladihin Studentih.

(e [ |V |
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